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POUCZENIE O ODSTAPIENIU O UMOWY

Zgodnie z art. 27 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach Konsumenta (Dz.U. z 2014 r. poz. 827
z pozn. zm.) przystuguje Panstwu prawo odstapienia od umowy w terminie 14 dni kalendarzowych
od momentu obj¢cia Towaru w posiadanie przez Klienta lub osobe trzecia przez niego wskazang

inng niz przewoznik.

Prawo do odstgpienia od umowy nie przystuguje Klientowi w odniesieniu do uméw okreslonych
w art. 38 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach Konsumenta m. in. w sytuacji:

1) o s$wiadczenie ustug, jezeli przedsigbiorca wykonal w pelni ustuge za wyrazng zgoda
konsumenta, ktory zostal poinformowany przed rozpoczgciem §wiadczenia, ze po spehnieniu
$wiadczenia przez przedsigbiorce utraci prawo odstgpienia od umowy;

2) w ktorej cena lub wynagrodzenie zalezy od wahan na rynku finansowym, nad ktérymi
przedsiebiorca nie sprawuje kontroli, i ktore moga wystapi¢ przed uptywem terminu do odstapienia
od umowy;

3) w ktorej przedmiotem $wiadczenia jest rzecz nieprefabrykowana, wyprodukowana wedhug
specyfikacji konsumenta lub stuzaca zaspokojeniu jego zindywidualizowanych potrzeb;

4) w ktorej przedmiotem $wiadczenia jest rzecz ulegajaca szybkiemu zepsuciu lub majaca krotki
termin przydatnosci do uzycia;

5) w ktorej przedmiotem $wiadczenia jest rzecz dostarczana w zapieczetowanym opakowaniu,
ktorej po otwarciu opakowania nie mozna zwréci¢ ze wzgledu na ochrong zdrowia lub ze
wzgledow higienicznych, jezeli opakowanie zostato otwarte po dostarczeniu;

6) w ktorej przedmiotem $wiadczenia sg rzeczy, ktore po dostarczeniu, ze wzgledu na swoj
charakter, zostaja nieroztgcznie potagczone z innymi rzeczami,

Aby skorzystac z prawa odstapienia od umowy, nalezy poinformowac Sprzedawce o swojej decyzji
droga elektroniczng lub pocztowa na wskazane adresy do korespondencji. Klient moze skorzystac¢
z o$wiadczenia o odstagpieniu od umowy. Skorzystanie z formularza nie jest obowigzkowe, a takze
nie wplywa na samg realizacj¢ prawa do odstgpienia od umowy.

Do zachowania 14-dniowego terminu do odstgpienia od umowy wystarczy przestanie

oswiadczenia o odstgpieniu, przed uplywem wskazanego terminu.



Skutki odstapienia od umowy

1) Po odstgpieniu od umowy przez Klienta umowa uznana zostaje za niezawartg, co skutkuje
zwolnieniem Klienta ze wszelkich zobowigzan wobec Sprzedajacego.

2) Sprzedajacy zwraca Klientowi otrzymane od niego ptatnosci.

3) Zwrot powinien nastgpi¢ niezwlocznie, nie poézniej niz w terminie czternastu dni od dnia, w
ktérym zostaliSmy poinformowani o Panstwa decyzji o wykonaniu prawa do odstgpienia od
niniejszej umowy.

4) Sprzedajacy moze wstrzymac si¢ ze zwrotem platnosci do momentu otrzymania towaru lub do
czasu dostarczenia dowodu jego odestania.

5) Klient proszony jest o niezwloczny zwrot towaru, nie pdzniej niz w terminie 14 dni o
poinformowaniu 0 odstgpieniu od umowy.

6) Klient ponosi koszt bezposredniego dostarczenia Towaru.



